
ਕੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  Medicaid ਜਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ 
ਸਾਾਈਨ ਅੱੱਪ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ? 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਾਾਡੀੀ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਲਾਾਹ ਟੀੀਮ ਤੋਂ ਂਇਹਨਾਂਂ� ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂ ਂਨਾਾਲ ਮਦਦ ਮੰੰਗ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ:

1. ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਈਮੇੇਲ ਕਰੋੋ
RSSYS-PatientFinancialAdvocacy@peacehealth.org 'ਤੇੇ ਈਮੇੇਲ ਭੇੇਜੋੋ। ਤੁੁਸੀਂਂ www.peacehealth. org/
MyPeaceHealth 'ਤੇੇ My PeaceHealth ਮਰੀੀਜ਼ ਪੋੋਰਟਲ 'ਤੇੇ ਵੀੀ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਡੌ੍ਰੌ�ਪ-ਡਾਾਊਨ ਮੀੀਨੂੂ ਤੋਂਂ, Ask a Question> 
Ask a customer service question (ਇੱੱਕ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ>ਇੱੱਕ ਗਾਾਹਕ ਸੇੇਵਾਾ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ�ਛੋੋ) 'ਤੇੇ ਕਲਿੱ�ੱਕ ਕਰੋੋ।

ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਬਿ�ਹਤਰ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰ ਸਕੀੀਏ, ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਇਹਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰੋੋ:

ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ Medicaid ਵਿੱ�ੱਚ ਬਦਲਾਾਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਵਾਾਧੂੂ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ, peacehealth.org/patient-
financial-services 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ ਜਾਂਂ� QR ਕੋੋਡ ਨੂੰੰ�  ਸਕੈਨ ਕਰੋੋ। ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਇੱੱਥੇੇ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹਾਂਂ�।

•	ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਨਾਾਮ

•	ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਫੋ਼ੋਨ ਨੰੰਬਰ

•	ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਾਾਲ ਕਰਨ ਦਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ ਵਧੀੀਆ ਸਮਾਂਂ� 
ਸਵੇਰ ੇ8:30 ਵਜ ੇਤੋ ਂਸ਼ਾਮ 5 ਵਜ ੇਦ ੇਵਿਚਕਾਰ 
(ਪ੍ਰਸ਼ਾਂਤ ਸਮਾ)ਂ, ਸੋਮਵਾਰ ਤੋ ਂਸ਼ੁੱਕਰਵਾਰ ਹੈ।

ਇੱੱਕ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਲਾਾਹਕਾਾਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  1 – 2 ਵਪਾਾਰਕ ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਵਾਾਪਸ ਕਾਾਲ ਕਰੇੇਗਾਾ।

2. ਸਾਾਨੰੂੰ�  ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ
ਗਾਾਹਕ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਤੀੀਨਿ�ਧੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ 877-202-3597 'ਤੇੇ ਕਾਾਲ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਕਲਪ 3 ਦਬਾਾਓ। ਅਨੁੁਵਾਾਦ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ।
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