
需要协助申请 Medicaid 或财务 
援助？ 
您可通过以下方式向本院财务咨询团队寻求帮助：

1. 邮件联系
发送电子邮件至 RSSYS-PatientFinancialAdvocacy@peacehealth.org。您也可访问 My PeaceHealth 
患者门户网站：www.peacehealth.org/MyPeaceHealth。在下拉菜单中点击 “Ask a Question”
（咨询问题）> “Ask a customer service question”（客服咨询）。
为方便我们更好地为您提供服务，请务必附上以下信息：

如需了解更多财务援助支持相关信息以及 Medicaid 政策变更，请访问网站 peacehealth.org/
patient-financial-services，或扫描二维码查看详情。我们随时为您提供支持。

•	您的姓名
•	您的电话号码

•	周一至周五太平洋时间 (Pacific 
time, PT) 上午 8:30 至下午 5:00 
之间，您方便接听电话的时段。

财务顾问将在 1 – 2 个工作日内给您来电。

2. 电话联系
拨打 877-202-3597 并按 3 号按键转接客户服务代表。我们提供翻译协助服务。
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