
 

PeaceHealth 的财务援助 

我们随时提供帮助 

PeaceHealth 致力于确保我们的患者能够获得他们所需的医疗护理，无论他们是否有能力支付医疗费用。因此，向无力支付

医疗保健费用的患者提供医疗保健是我们的使命。根据法律要求，我们医院向符合条件的患者提供免费和打折的医疗护理。

即使您有医疗保险，您也可以根据您的家庭情况和收入状况获取免费或打折的医疗护理。如果患者难以支付账单，应拨打下

方所列出的电话号码联系患者客户专员。 

如何申请 

现场亲自申请、通过邮件或电话申请。患者可以通过提交申请并提供证实文件申请财务援助，如果您有任何问题，或希望

获取申请表和政策的免费样本，请通过以下方式联系我们。： 

 

o 电话：     877-202-3597（支持英语）     844-746-4737（所有其他语种） 

o PeaceHealth 网站：https://www.peacehealth.org/financialassistance 

o 现场亲自申请：任何一家 PeaceHealth 医疗中心 

o 通过邮件免费获取文件：通过以上方式联系我们 

财务援助快速事实 

急救护理：我们所有医院的急诊室均遵守紧急医疗救治与劳工法 (EMTALA) 的法律法规。我们关心需要紧急救护的患者，

无论其是否有保险，而且患者在服务期间无需支付费用。如果需要急救护理，可获得财务援助。 

如果我无力支付账单，该怎么办？任何患者都可申请财务援助。申请人会被问及能够证明其经济需求的信息。PeaceHealth 

根据您的收入状况和支付能力为账单提供帮助，而且我们有 65% 到 100% 的折扣范围。可用的支持金额取决于患者的经济

需求。 

财务援助涵盖哪些范围？通过财务援助批准的患者可以享受急救或医学上必要的治疗，并且其支付费用不会超过有保险的

患者的一般收费金额 (AGB)。 

我可以支付吗？  PeaceHealth要求您在收到最初的账单时进行全额支付。您可通过以下几种方式支付欠款：信用卡、预付

卡、现金、支票或在线支付。您可以制定支付计划。请拨打上文所列的电话号码与患者客户专员讨论支付选择。 

援助范围：我们帮助患者申请可帮助其支付医疗账单的社区或政府计划。没有保险的患者可以联系我们寻求帮助。对于保

险支付费用后账单仍有巨额欠费的患者，我们也很乐意提供帮助。 

如果英语不是您的母语：我们为您提供以下语言版本的财务援助政策、申请表和本总结： 

 

 西班牙语 

 俄语 

 越南语 

 塔加拉族语 

 汉语 
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